Názov prevádzky, adresa prevádzky,  telefonický kontakt, email

                   PREVÁDZKOVÝ      PORIADOK

Prevádzkovateľ:      meno priezvisko, adresa

Vypracovaný  dňa   __________ 




Posúdený dňa __________

Pečiatka, podpis prevádzkovateľa

Regionálny úrad

verejného zdravotníctva

so sídlom v Dolnom Kubíne
Pedikúra, manikúra, nalepovanie a modelovanie nechtov, nechtový dizajn – prevádzkový poriadok

Tento prevádzkový poriadok určuje hygienické a epidemiologické zásady a opatrenia, ktoré je potrebné dodržiavať pri poskytovaní osobných služieb obyvateľstvu – pedikúra, manikúra, nalepovanie nechtov, nechtový dizajn.

a) identifikačné údaje prevádzkovateľa zariadenia

názov a adresa prevádzky, v ktorej budú služby poskytované:

obchodné meno, názov firmy:

adresa prevádzkovateľa:

IČO:

telefonický kontakt:

email:

počet pracovníkov pracujúcich v prevádzke:           z toho na jednej zmene:

otváracie hodiny prevádzky:

b) druh a spôsob poskytovania služieb, zdravotné kontraindikácie služieb a zakázané úkony pri poskytovaní služieb
Druh a spôsob poskytovania služieb: pedikúra, manikúra, nechtový dizajn.....

Krátky popis pracovného postupu pri každom z výkonov.

Kontraindikácie, zakázané úkony: ošetrovať zapálené kurie oká, hnisajúce nechty, odstraňovanie bradavíc, ošetrovanie kožných chorôb, solux s červeným filtrom len na doporučenie odborného lekára.

Špecifiká pri zákazníkoch, ktorí trpia kožnými ochoreniami sú uvedené v písm. f/.

c) podmienky prevádzky a zásady bezpečnosti a ochrany zdravia zákazníkov a zásady bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci zamestnancov zariadenia

V prevádzke dodržujeme hygienické a protiepidemické  predpisy a opatrenia. Za ich dodržiavanie je zodpovedná/ý ....................................................................., ktorá/ý zabezpečuje ochranu pred prenosnými chorobami.

Prevádzka musí byť udržiavaná v čistote a poriadku. Pracovníci vykonávajúci obsluhu zákazníkov musia dbať na dodržiavanie osobnej hygieny a to:

- mať čistý pracovný odev

- po každom skončení obsluhy zákazníka si umyť ruky vlastným mydlom pod tečúcou vodu, mať vlastný uterák. 

V zariadení musí byť na vhodnom a dostupnom mieste lekárnička prvej pomoci, vybavená v súlade s Vyhláškou Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky č. 554/2007 o podrobnostiach o požiadavkách na zariadenia starostlivosti o ľudské telo.  

Pri poranení zamestnanca alebo zákazníka, alebo pri krvácaní zákazníka v súvislosti s výkonom sa postihnuté miesto musí bezodkladne opláchnuť vodou a následne dezinfikovať. V prípade znečistenia rúk biologickým materiálom sa ruky musia umyť a dezinfikovať prípravkom s baktericídnym a virucídnym účinkom .......................................................(uviesť názov dezinfekčného prostriedku).
Prevádzka je vybavená dostatočným množstvom čistiacich a dezinfekčným prostriedkov, ako aj čistej bielizne, prípadne jednorazových pomôcok. Pre každého zákazníka používať výlučne jednorazové pomôcky (čepieľky, pílniky, pomarančové drievka, papierové obrúsky a pod ).

Dovolené je používať len zdravotne neškodné kozmetické výrobky z distribučnej siete. 

d) návod na použitie prístrojov

(dopísať návod)
e) zdravotné kontraindikácie použitia prístrojov

(doplniť)

 f) postup pri mechanickej očiste, dezinfekcii a sterilizácii pracovných nástrojov a prístrojov

Pred výkonom, pri ktorom sa porušuje celistvosť pokožky, sa pokožka na mieste zákroku musí očistiť a dezinfikovať. Na dezinfekciu možno použiť len biocídne prípravky registrované v Centre pre chemické látky a prípravky Slovenskej republiky, ich príprava a aplikácia sa musí vykonávať podľa návodu výrobcu. 
V zariadení možno používať len pracovné nástroje a pomôcky na jednorazové použitie alebo pracovné nástroje a pomôcky na opakované použitie, ktoré umožnia ich ľahké čistenie, dezinfekciu a sterilizáciu. Pracovné nástroje a pomôcky na opakované použitie sa musia po každom zákazníkovi dôkladne mechanicky očistiť, umyť horúcou vodou s prídavkom saponátu a osušiť a pracovné nástroje, ktoré porušujú celistvosť pokožky alebo môžu spôsobiť poranenie, sa musia aj dezinfikovať a sterilizovať. Pri zákazníkoch, ktorí trpia kožnými ochoreniami, možno používať len vyhradené pracovné nástroje a pomôcky, ktoré sa po ich použití musia dezinfikovať prípravkom so širokým spektrom účinnosti. Pri použití jednorazových pomôcok (napr. čepieľky) pozri likvidáciu tohto druhu odpadu. 

Plochy, pracovné nástroje a pomôcky, ktoré boli znečistené biologickým materiálom, sa pred čistením musia dezinfikovať prípravkom so širokým spektrom mikrobicídneho účinku ..........................................................................................(uviesť názov dezinfekčného prostriedku).

Vaničky v pedikúrach sa musia vždy po každom zákazníkovi dôkladne mechanicky očistiť a dezinfikovať.

Sterilizovanie nástrojov a pomôcok na opakované použitie (nožničky, skalpely, klieštiky...) sa vykonáva horúcovzdušnou sterilizáciou, prípadne v autokláve (pod tlakom) alebo chemickou sterilizáciou. Pri kontrole v rámci výkonu štátneho zdravotného dozoru je potrebné predložiť doklad o funkčnosti sterilizátora. O sterilizácii sa vedie evidencia – sterilizačný denník. Do sterilizačného denníka sa zaznamenáva druh sterilizovaných nástrojov, parametre sterilizácie (teplota, tlak, čas) a dátum sterilizácie.

Kontrola účinnosti sterilizátorov sa vykonáva bioindikátormi

a) pri novej  inštalácii prístroja, po technickom zásahu do sterilizátora, po premiestnení sterilizátora

b) ihneď pri pochybnostiach o sterilizačnej účinnosti,

b) na nových prístrojoch 1 krát ročne, na prístrojoch starších ako 10 rokov každých 200 cyklov, minimálne jedenkrát polročne

Ak sa v zariadení používajú špeciálne prístroje alebo metódy, zákazník musí byť upozornený na možné kontraindikácie a zdravotné riziká a oboznámený so spôsobom ochrany zdravia a musia mu byť poskytnuté zodpovedajúce ochranné pomôcky (ak sa takéto služby v prevádzke vykonávajú je potrebné ich konkrétne vypísať a požadované údaje doplniť).

Pracovníci musia mať k dispozícii osobné ochranné pracovné prostriedky podľa druhu vykonávaných činností, predovšetkým pracovný odev a pracovná obuv. 

g) postup pri mechanickej očiste a dezinfekcii povrchových plôch miestností a ich vybavenia

Vlhká mechanická očista a dezinfekcia pracovných plôch, podláh a zariadení na osobnú hygienu sa musia vykonávať denne pred začatím alebo po skončení prevádzky a priebežne počas výkonu práce. 

Plochy zariadení prichádzajúce do priameho kontaktu s telom zákazníka sa musia umývať a dezinfikovať po každom zákazníkovi  prípravkom na to určeným.
Vlhká mechanická očista umývateľných povrchov stien a nábytku sa musí vykonávať raz týždenne.
Pri používaní dezinfekčného prípravku postupujeme podľa priloženého návodu výrobcu a dodržiavame doby expozície. Ak pri obsluhe zákazníka vzniká odpad, ten sa musí odstraňovať po každom zákazníkovi a zhromažďovať v uzatvárateľných nádobách. Nádoby na odpad sa musia denne vyprázdňovať, čistiť a dezinfikovať. Použité pracovné nástroje a pomôcky na jednorazové použitie sa musia zhromažďovať do oddelených, uzatvárateľných, nepriepustných a mechanicky odolných, podľa možnosti spáliteľných nádob a správne likvidovať písm. j /.

Základná oprava všetkých náterov zariadenia a maľovanie je vykonané najmenej raz za dva roky.

Používané dezinfekčné prostriedky v prevádzke: 

Prostriedky na dezinfekciu plôch: ............................................................................................................

Prostriedky na dezinfekciu pracovných pomôcok: ...................................................................................

h) spôsob skladovania a manipulácie s bielizňou

V zariadení musí byť dostatočné množstvo bielizne, primerané predpokladanému počtu zákazníkov. Pre každého zákazníka musí byť použitá čistá bielizeň. 

Pri manipulácii s bielizňou nesmie dôjsť k vzájomnému styku či zámene čistej bielizne a použitej bielizne.

Čistá bielizeň je v dostatočnom množstve uložená v uzatvárateľnej skrinke, použitá bielizeň je odkladaná do  plastového uzatvárateľného koša, z ktorého je  denne odvážaná na pranie. V zariadení nie sú vyčlenené priestory na dosúšanie bielizne, preto sa tu táto činnosť nevykonáva. Bielizeň si perieme doma s prídavkom pracieho prostriedku s dezinfekčným účinkom, prípadne s použitím vyvárky a následným vyžehlením. Čistú bielizeň prenášame v jednorazových plastových obaloch – igelitové tašky.

i) spôsob a frekvenciu upratovania zariadenia

Prevádzka je udržiavaná v čistote a poriadku. Dezinfekcia stien, podláh a zariadenia je vykonávaná pravidelne (podľa písm. g). Je zabezpečené pravidelné vetranie prevádzky, najmä pri práci s pachovo obťažujúcimi látkami. Používajú sa biocídne prípravky registrované v Centre pre chemické látky a prípravky Slovenskej republiky, ich príprava a aplikácia sa musí vykonávať podľa návodu výrobcu. 

j) spôsob nakladania s odpadom, jeho odstraňovanie, frekvenciu vyprázdňovania odpadových nádob, ich čistenia a dezinfekcie

Tuhý komunálny odpad sa zbiera v uzatvárateľných a umývateľných nádobách a denne sa vynáša. Nádoby sa denne čistia a dezinfikujú. Odvoz TKO zabezpečuje ...........................................................

Biologický, alebo biologicky kontaminovaný odpad (jednorazové použité čepieľky, pílniky...) sa ukladá do oddelených, uzatvárateľných, nepriepustných a mechanicky odolných, podľa možnosti spáliteľných nádob a likviduje sa spaľovaním na zmluvy s.................................................................................... (uviesť názov zdravotníckeho zariadenia - ambulancie a pod. + dokladovať zmluvu o likvidácii biologického odpadu so zdravotníckym zariadením – ambulanciou a pod.).

Prevádzkový poriadok zariadenia musí byť sprístupnený na vhodnom a viditeľnom mieste.

